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MÓDULO II
DESARROLLO DE UN PLAN DE 
GESTIÓN DE RESIDUOS EN 
PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN



Modulo II: Desarrollo de un plan de gestión de 

residuos en proyectos de construcción

Objetivo

Orientar al desarrollo de un plan de gestión de residuos 

para un proyecto de construcción, en base a la 

NCh3562, Caso de estudio Viconsa.

Temario

- Problemática de generación de Residuos de 

construcción y demolición (RCD).

- Clasificación RCD.

- Directrices para el desarrollo de un plan de 

gestión de RCD.

- Beneficios en la aplicación de un plan de 

gestión de RCD a nivel proyecto de 

construcción y a nivel empresa.

- Aplicación de un plan de gestión de residuos 

en una constructora.
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Crecimiento 

desmedido de 

la población 

mundial

Aumento de 

consumo y 

“Necesidades”

Crecimiento 

del sector 

industrial

Multiplicadores 

de la generación 

de residuos en 

el planeta



CONCEPTOS NUEVOS 

• Simbiosis Industrial

• Sinergia de Subproductos

• Desarrollo sustentable

Septiembre de 1989, 

La publicación de la revista científica 

americana  “Administrando el Planeta 

Tierra”

Ecología Industrial 
(Frosch & Gallopoulos, 1989)

BUSQUEDA DE:

• Disminución de extracción de recursos naturales

• Creación de nuevos modelos de negocios

• Diminución de la generación de Residuos

• Fomenta el modelo de economía circular

“Construir sociedades sostenibles”
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Simbiosis industrial en Kalundborg (Dinamarca) en 2001. 

El desarrollo de la Ecología industrial  



Fuente: Plataforma industria Circular, 2017. Contribución de residuos 

sólidos no peligrosos a nivel de la Región de Valparaíso por sector 

económico.



Construcción  

Impactos 
ambientales



34%

(CONAMA 2010)

33%

(MMA 2011)

26%

(BNE 2010)

6%

(AYALA 2010)
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Permisos de edificación: Superficie vivienda. CChC con información del 

INE, 2021

Porcentaje 

acumulado a 

febrero de cada 

año

Permiso de edificación: superficie Total 

(millones de m2)



34%

(CONAMA 2010)

Problemática de generación 

de Residuos de construcción 
y demolición (RCD).



¿Qué son LOS RCD?           ORIGEN 



































Joaquín Cuevas, 2019





0,26 [m3/m2]

Se ha estimado en una empresa constructora que en 

los últimos 3 años, por cada 3,85 M2 construidos 

se  está generando un promedio de 1 m3 de 

DESPERDICIOS. 



0,26 [m3 /m2] 3.570 [m3]13.730 [m2]

Se ha estimado en una empresa constructora que en 

los últimos 3 años, por cada 3,85 M2 construidos 

se  está generando un promedio de 1 m3 de 

DESPERDICIOS. 



MAYOR 
CANTIDAD

DESPERDICIOS

MENOR 
EFICIENCIA

DE MI TRABAJO



INSULARIDAD
Actores

Diseño de 

los proyectos

Diseño de las 

Materias Primas

Procesos 

Constructivos



PL AN DE GESTIÓN 

DE RESIDUOS 

NCH3562



NCh 3562:2019 
Gestión de residuos - Residuos de 

construcción y demolición (RCD) -

Clasificación y directrices para el plan de 

gestión.

Jerarquía de 

Pirámide 

Invertida

Determinada 

por un 

Principio

“Herramienta 

mental” 



La Jerarquía de la gestión de

Residuos de Construcción y

Demolición (RCD)
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Planificación Metas

90%
-30%

0,14
[m3/m2]

0,26
[m3/m2]

35%

-26%

Indicador de 

Generación de 

Residuos (IGR)

Residuos 

Valorizados Accidentabilidad 

Anual

Productividad 

Manejo de residuos



Fuente: Bracho & Martínez (2019) Diagnostico de los residuos de 

construcción en el enfoque de la Ecología Industrial.



Fuente: Constructora Viconsa, Estudio de la productividad en 
edificación en altura, 2019.
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596
Reportes

30%
Gestión de 
Residuos
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Planificación Instalaciones

Centro de acopio 

de residuos

Señalizado por 

tipología

Jaula metálica 

Punto Limpio de 

Botellas Plásticas

Para la comunidad

1

Taller de 

prefabricación 

o reutilización.
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Planificación

• Inflamables

• Corrosivos

• Tóxicos

• Explosivos

No inerte

• Madera

• Plásticos

• Metales

• Yeso cartón

• Lana mineral

Procedimientos

Inerte

• Hormigón

• Cerámica

• Ladrillo

• Vidrio

• Estuco

No PeligrososPeligrosos

Domiciliario

• Envase y 

embalaje

• Vestuario y 

calzado

• Orgánicos

Clasificación RCD
Nch3562:2019

En base a la Composición del 

residuo generado



MADERA METALES
CARTÓN Y 

PAPEL
PLÁSTICOS

OTROS 
SEPARADOS

• HORMIGÓN
• CERÁMICA
• YESO CARTÓN
• YESO
• BEKRON
• ESTUCO
• VIDRIO
• POLVILLO 

• FENÓLICAS
• TABLAS, 

LISTONES, 
TABLONES

• TERCIADO
• OSB
• PISO 

FLOTANTE

• ACERO
• LATA
• ALUMINIO
• VULCO
• ZINC

• CORRUGADO
• PIEDRA
• BLANQUEADO 

O CARTULINA
• KRAFT
• PAPEL 

BLANCO

• PVC
• PPR
• PET (BOTELLA)
• POLIETILENO
• POLIESTIRENO
• STRECH
• TINETAS
• CASCOS
• SUNCHOS
• OTROS



TODO ENVASE CONTAMINADO COMO MAXIMO 
3% CON UNA SUSTANCIAS PELIGROSA, SE 
CONVIERTE EN UN RESIDUO PELIGROSO
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Planificación

Mano de obra

• Encargado interno de 

Medio ambiente 

(supervisor de la obra).

• Jornal encargado del 

centro de acopio.

• Jornales de manejo de 

residuos (Cantidad 

variable).

Recursos

Materiales

• Señaléticas de residuos

• Barriles metálicos 200 lts

• Barriles de plástico 200 lts

• Cunas Certificadas

• Maxi sacos

• Sacos

• Bolsas negras 

• Alambre

Herramientas

• Carretillas

• Martillo

• Huincha de medir

• Alicate

• Dinamómetro

• Pesa digital



Revista constructora Viconsa 2021
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Planificación Sinergia

Acción 

conjunta de 

varios 

órganos en la 

realización de 

una función. La gestión de RCD es una 

actividad transversal a todas las 

partidas de un proyecto

Retroalimentación 
Todos los cargos de la empresa 

Hábito/Sistema de trabajo 
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Prevención & 

Minimización  

Reutilización

Reciclaje

Compostaje

Valorización 

energética

Relleno 

Celda de seguridad  
PlanificaciónGestión 

interna
Gestión 

externa



Gestión interna





Ciclo de Vida en una edificación 

LLEGADA DE 
MATERIALES A 

LA OBRA

ACOPIO DE 
MATERIALES EN 

LA OBRA

TRANSPORTE A 
LA ZONA DE 

TRABAJO

ACOPIO DEL 
MATERIAL EN LA 

ZONA DE TRABAJO

GENERACIÓN Y 
SEGREGACIÓN DE 

RESIDUOS

TRANSPORTE 
SEGREGADO DE 

RESIDUOS

CENTRO DE 
ACOPIO DE 

RESIDUOS OBRA

RETIRO DE 
RESIDUOS  

SEGREGADOS

TRATAMIENTO 
VALORIZACIÓN 

EXTERNO

1

8 7 6

5

4

32

9
TRATAMIENTO 
VALORIZACIÓN 

INTERNOEx
te

ri
o

r 
o

b
ra

Interior obra

8



1.- LLEGADA DE MATERIALES A LA OBRA



2.- ACOPIO DE MATERIALES EN OBRA



3.- TRANSPORTE MATERIAL A ZONA DE 
TRABAJO



4.- ACOPIO MATERIAL ZONA DE TRABAJO



5.- GENERACIÓN Y SEPARACIÓN DE RESIDUOS



35 min 3 min15 min

Desfavorable

Jornal de manejo de residuos 

21 3

Favorable



6.- TRANSPORTE SEGREGADO DE RESIDUOS



7.- CENTRO DE ACOPIO DE RESIDUOS 



9.- TRATAMIENTO INTERNO DE RESIDUOS



9.- TRATAMIENTO INTERNO DE RESIDUOS

$800 el kilogramo de acero 
estructural

$170 el kilogramo de acero 
estructural reciclado

$630 el kilogramo de acero 
estructural Reutilizado



Tabla de reutilización de acero 

Medida de fierro Trabas Patas Dowells Barandas

Omega 

seguridad 

baranda

Fierro 8mm L: 0,50 metros L: 1,0 metro

Fierro 10mm L: 0,50 metros L: 1,0 metro
L: 0,20 

metros
L: 1,0 metro

Fierro 16mm 18mm y 

22mm
L: 1,0 metro



8.- RETIRO DE RESIDUOS 



Gestión externa



9.- TRATAMIENTO EXTERNO DE RESIDUOS



9.- TRATAMIENTO EXTERNO DE RESIDUOS



9.- TRATAMIENTO EXTERNO DE RESIDUOS



FABRICA DE 
LADRILLOS JUANINI

FELIPE RAVET CERÓN
Sociedad comercial CGM 

SPA

PABLO ALEJANDRO 
NINO BASTIAS 

Gestores de residuos, Recicladores 
Base y lugares de disposición final.





Ciclo de Vida en una edificación 

LLEGADA DE 
MATERIALES A 

LA OBRA

ACOPIO DE 
MATERIALES EN 

LA OBRA

TRANSPORTE A 
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Planificación Gestión 

interna

Gestión 

externa

NCh 3562:2019 
Gestión de residuos - Residuos de 

construcción y demolición (RCD) -

Clasificación y directrices para el plan de 

gestión.



Extras



Extras

PROTOCOLO 1

REGISTRO DE 

INFORMACIÓN 

AMBIENTAL 

PROTOCOLO 2

CONDICIONES DE 

LA ESPACIOS DE 

LA OBRA

SECTOR

COTA CERO Y VÍAS DE CIRCULACIÓN

ENTRADA OBRA

BODEGA DE MATERIALES

TORRE/CASAS

BAÑOS Y COMEDORES

SECTOR DE ACOPIO

OFICINAS

ANEXO 

PROTOCOLO 2

SUBCONTRATOS / 

PARTIDAS

JEFE/JEFA OFICINA TÉCNICA

JEFE/JEFA BODEGA

ENCARGADO/A MEDIO AMBIENTE

JEFE/JEFA TERRENO

JEFE/JEFA ADMINISTRATIVO



PROTOCOLO SUBCONTRATO

Clasifica y separa sus despuntes o 

excedentes por tipo de material que 

genere sus labores diarios

Reutilización de despuntes o 

excedentes

Mantiene su zona de trabajo limpia y 

ordenada
Declara material RESPEL en bodega

Se prioriza la reutilización de 

materiales en le enchape de puertas
muy ordenado

Se debe adaptar un sector para uso 

exclusivo de limpieza de brochas y 

rodillos

Recordar a subcontratista llevar sus 

RESPEL a bodega

N/A

Mantener la reutilización de despuntes 

de cerámicos

Mantener su zona de trabajo limpia y 

ordenada, con el apoyo de uso de 

Tinetas

N/A

Facilitar Tinetas para separa despuntes

N/A

Facilitar una mesa de corte que incluya 

una tineta o saco en donde se puedan 

depositar los despuntes generados por 

sus labores diarias. 

Observaciones

Observaciones

Cerámicos

Puertas

Observaciones

Pinturas

Observaciones

Muebles

Observaciones

Carpintería

OBRA CONDOMINIO  MONTEMAR ETAPA 1

PARTIDAS Y/O SUBCONTRATOS
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N°

1

2

3

4

5

6

7

PUNTOS A MEJORAR EN LA OBRA

No se estan devolviendo los Residuos Peligrosos (RESPEL) a bodega. Se debe transmitir a la obra este procedimiento que se ejecuta en todas 

las obras de la empresa. (este punto se repite de observaciones anteriores). Se rellena en bodega pero no vuelven. utilizar registro para ver 

quienes no devuelven.

Señaleticas ambientales por los sectores de la obra, deberán ser instaladas a mas tardar viernes 22 de abril.

Patio de enfierradores deben mejorar zonas de acopio de residuos y materiales. Retirar hacia acopio de metales todo lo que no puede 

reutilizar.

Zonas de trabajo con residuos mezclados, trabajadores sobre los residuos, piso 7 y no era una zona aún de desciembre.

OBSERVACIÓN

PROYECTO PLAZA EL COBRE
PROTOCOLO DE CONDICIONES DE TERRENO

PROTOCOLO REGISTRO DE DATOS AMBIENTALES

Se debe instalar cuadro con las medidas de reutilización de fierros en patio de enfierradores y acopio de metales. (SE REPITE OBSERVACIÓN)

Madera reutilizable mezclada con madera no reutilzable en la torre, determinar y transmitir los diferentes dimenciones de madera 

fenólica reutilizable en moldaje.

Materiales de tabiquería mal acopiados, posible pandeo, humedad y pérdida de material.



FLUJO DE MATERIALES



Inducción de personal



Como CONSTRUCTORA VICONSA manifestamos nuestro 

compromiso en participar en la etapa del levantamiento 

de nuevos perfiles ocupacionales propuestos a 

continuación por el proponente técnico Instituto de la 

Construcción, en representación del programa 

Construye2025 impulsado por Corfo, a presentarse en la 

12ª Convocatoria Anteproyectos Competencias 

Laborales.

La propuesta preliminar de los nuevos perfiles 

corresponde a:

1. Perfil JORNAL para el manejo de residuos, RCD 

(obras e instalaciones)

2. Perfil capataz para el manejo de residuos, RCD 

(obras e instalaciones)

3. Encargado de bodega y logística para el manejo de 

residuos, RCD (obras e instalaciones)



33%

25%

20%

22%

Residuos mezclados [m3]

Año 2018; 7.545 [m3]

Año 2019; 5.750 [m3]

Año 2020; 4.741 [m3]

Año 2021; 5.045 [m3]

Total: 23.081[m3]

14%

41%
5%

40%

Residuos Separados [m3]

Año 2018; 1.809 [m3]

Año 2019; 5.183 [m3]

Año 2020;  4.314 [m3]

Año 2021;  5.042 [m3]

Total: 12.588 [m3]

6 % + que el año 2020 14,4 % + que el año 2020

MEDIR PARA MEJORAR



23.081; 
65%

12.588; 
35%

Generación de residuos [M3]

Residuos Mezclados Residuos Separados

PORTAL 

MONTEMAR

3.471 [M3]; 

28% 

RESIDUOS 

SEPARADOS

ALTOS DE 

PLACERES 1

3.057 [M3]; 

13% 

RESIDUOS 

MEZCLADOS



Análisis de retiro de residuos mezclados





¿Que debe hacer un 
Departamento de medio 

ambiente en una empresa 
Constructora?



PILARES DEL DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE
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Diseño Integrado

Consumo de agua, 
luz y combustible

Reutilización de 
residuos en obra

Modulación de 
partidas críticas

Manejo de residuos 
interno

Destino de los 
Residuos 

Declaración en 
RETC

Capacitación y 
comunicación ambiental

Control y logística 
de materiales

Registro de 
Información
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